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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

----------------------------------- 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่ อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ลพ้ื นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมนิ ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา 
คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา : 72.01 คะแนน ระดับผลการประเมิน C 

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 77.41 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 71.19 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 73.57 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 70.54 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 71.27 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 86.06 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.74 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 73.85 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 75.29 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 56.25 ไมผ่่านเกณฑ์ 
  

 
 
 
 
 
 



-4- 
 
๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ
คะแนนน้อยที่สุด โดยแยกตามเครื่องมือการประเมิน 3 แบบวัด ดังนี้  
 1.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะข้อดังต่อไปนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรพัย์สินของทางราชการ 70.54 คะแนน ผลการประเมนิ ไม่ผา่นเกณฑ์ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 70.54  
 I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ท รัพ ย์ สิ น ขอ งท างราชก าร ไป ใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มี
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

62.88 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

I23 ท่ า น รู้ แ น ว ท า งป ฏิ บั ติ ข อ ง
หน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องจาก
หนว่ยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด 

64.82 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึง 

I24 หน่วยงานของท่านมีการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  เพ่ื อป้ อ งกั น ไม่ ให้ มี ก าร
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพยีงใด 

62.85 หน่วยงานควรกำหนดแนวทางในการกำกับ 
ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ  ควรระบุ ไว้ ใน คู่ มื อการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการ
ประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
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1.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ทำงาน ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในข้อต่อไปนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 64.55 คะแนน ผลการประเมนิ ไม่ผา่นเกณฑ์ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT การปรับปรุงการทำงาน 64.55  
 E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ

ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนิน
เนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

58.60 หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุป
จากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรม และ
ความโปร่งใส และการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความ
โปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงาน
ผลการสำรวจความ พึ งพอ ใจ ใน การ
ให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดง
ผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่าง
ชัดเจน และควรนำไปเผยแพร่ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 

E14 หน่ วยงานที่ ท่ านติดต่ อ  เปิ ด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

59.88 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่ าง ๆ  อีกทั้ ง 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ   

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

65.85 หน่วยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็น
ถึ งก ารป รั บ ป รุ ง  ก ารพั ฒ นาคุ ณ ภ าพ
ดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุป
จากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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1.2 แ บ บ วั ด ก าร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย ใน  (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 75.29 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปิดเผยข้อมูล 75.29  
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน   
 O13 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
0 เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจงานต้องจัดทำคู่มือ

สำหรับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละ
ภารกิจงานให้ครอบคลุมทุกภารกิจงาน 
หรือหากมีคู่มือปฏิบัติงานที่กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นจัดทำให้ ให้หน่วยงาน
เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานบนเว็บไซต์
หน่วยงาน ผู้บริหารมีการกำกับติดตามการ
ดำเนินการ 

 O17 E-Service  0 ผู้บริหารมีการมอบหมายเจ้าหน้าที่จัดทำ
กระบวนงานที่มีการให้บริการออนไลน์ผ่าน
หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน และผู้บริหาร
ต้องมีการกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นปัจจุบัน  

 ตัวชี้ วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงิน
งบประมาณ 

  

 O20 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจำปี 

0 เมื่อเจ้าหน้าที่งบประมาณของหน่วยงาน
ดำเนินการการจัดทำแผนงบประมาณ
ประจำปีแล้ว ต้องมีการจัดทำรายงานการ
กำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณในรอบ 
๖ เดือน ผู้บริหารมีการกำกับติดตามการ
ดำเนินการ 

 O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 

0 เจ้ าหน้ าที่ กลุ่ ม งานคลั งมอบหมายให้
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานจัดซื้อ
จัดจ้าง จัดทำข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้าง ให้เป็นไปตามองค์ประกอบของโจทย์
แ ล ะ จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ใ ห้ เป็ น ปั จ จุ บั น 
ผู้ อำนวยการกองคลังตรวจสอบความ
ถูกต้องรายงานผู้บริหารเปิดเผยบนเว็บไซต์
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน ผู้บริหารมีการ
กำกับติดตามการดำเนินการ 
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เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปิดเผยข้อมูล   
 ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  

 O26 การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

0 เจ้ าหน้ าที่ เกี่ ย วกั บ งานบุ คลากรของ
หน่วยงานต้องดำเนินการรายงานการ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารงาน
บุคคล ตามข้อ ๒๕ ในรอบ ๖ เดือนของปี
ปัจจุบัน และรอบ ๑๒ เดือนของปีที่ผ่านมา 
เสนอผู้ บ ริห ารและเผยแพร่ข้ อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง ผู้บริหารมีการ
กำกับติดตามการดำเนินการ 

 O28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

0 

 ตัวช้ีวัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส 

  

 O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0 เจ้ าหน้ าที่ เกี่ ยวกับ งาน ร้อ งเรียนต้ อง
ดำเนิ นการจัดทำข้ อมู ล เชิ งสถิติ เรื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป็นรายเดือน รายไตรมาส หรือรอบ 6 
เดือน และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บ ไซต์
หน่วยงานตนเอง ผู้บริหารมีการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ 
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ตัวช้ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 56.25 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การป้องกันการทุจริต 56.25  
 ตัวชี้ วัดย่อย 10.1 การดำเนินการ

เพื่อป้องกันการทุจริต 
  

 O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift 
Policy) 

0 เจ้าหน้ าที่ ที่ รับผิดชอบจัดทำประกาศ
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
โดยต้องเป็นนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่
และบุคลากรต้องไม่มีการรับของขวัญหรือ
ของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าที่  และนำ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ผู้บริหารมี
การกำกับติดตามการดำเนินการ 

 O36 การประ เมินความ เสี่ ย งการ
ทุจริตประจำปี 

0 เจ้าหน้าที่ ส่ วนงานควบคุมภายในหรือ
เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายต้องดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตของ
หน่วยงานตนเองในปีปัจจุบัน และมีการ
รายงานผลในรอบ ๖ เดือนว่าหน่วยงานได้
ดำเนินการอย่างไรเพ่ือป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องตามมาตรการข้อ ๓๖ และนำ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ผู้บริหารมี
การกำกับติดตามการดำเนินการ 

 O37 การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

0 

 O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

0 เจ้ าห น้ าที่ เกี่ ย ว กั บ งาน บุ ค ล าก รจั ด
กิจกรรม/โครงการที่ เป็นการเสริมสร้าง
วัฒ นธรรมองค์ กรตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมที่ เป็นปัจจุบัน นำเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

 O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 0 เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันทุจริตประจำปี และรายงานผลการ
กำกับการติดตามในรอบ 6 เดือน และ
ร าย ง าน ผ ล ก า รด ำ เนิ น ง าน ใน ร อ บ
ปีงบประมาณที่ผ่านมา นำเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน ผู้บริหารมีการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ 

 O40 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทจุริตประจำปี 

0 

 O41 ราย งาน ผลการด ำเนิ น ก าร
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

0 
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2. ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

  ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ
คะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน โดยแยกตามแบบวัดดังนี้ 

2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)  
ตัวชี้วัดที่ 10 การปอ้งกันการทุจริต  

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดย่อยข้อ 10.2 มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 

  

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100 ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และให้ความสำคัญกับการ “งดรับ” “งดให”้ 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมแลบะ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้  และหน่วยงานควรจัดทำ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี เพ่ือให้สอดคล้อง
โดยตรงกับผลการวิเคราะห์ และแสดงความก้าวหน้า
หรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้
สิ่ งดั งต่ อ ไปนี้  แก่บุ คคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวั งให้ มี การตอบแทนในอนาคต 
หรือไม ่

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ป ระโยชน์ อ่ื น  ๆ  เช่ น  การยก เว้ น

ค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 

 
 
 
 
 

91.18 
91.18 
91.18 

ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการดำเนินการอยา่ง
ต่อเนื่อง และปฏิบัติตามนโยบายไม่รับของขวัญ  (No 
Gift Policy) “งดรับ” “งดให้” อย่างเคร่งครัด 
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2.3 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ร้อง
ขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต  หรือ
ให้บริการ หรือไม่ 

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ป ระโยชน์ อ่ื น  ๆ  เช่ น  การยก เว้ น

ค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 

 
 
 
 
 

100 
100 
100 

ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาการดำเนินการอยา่ง
ต่อเนื่อง และปฏิบัติตามนโยบายไม่รับของขวัญ  (No 
Gift Policy) “งดรับ” “งดให้” อย่างเคร่งครัด 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวศาลา ดังนี้ 
เครื่องมือการประเมิน OIT 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
ข้อมูลพ้ืนฐาน 

 
ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 

สำนักปลัด อบต. 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาทำความเข้าใจ
องค์ประกอบด้ านข้อมูล ให้ เข้ าใจและดู
แนวทางจากสำนักงาน ป.ป.ช. และจัดทำ
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการดำเนินการ
ทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

ข่าวประชาสัมพันธ์ ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละ
ภารกิจ  โดยให้ เจ้าหน้ าที่ประชาสัมพันธ์
ประจำองคก์รเป็นผู้รวบรวมข้อมูล 
๒. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ป ระชาสั ม พั น ธ์ ก ารด ำ เนิ น ก ารขอ ง
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ต้องปรบัปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

แผนการดำเนินงาน/การบริหาร
งบประมาณ 

ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน
สำนักปลัด อบต.รวบรวม 

๑. เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณดำเนินการแล้ว 
เจ้ าห น้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ งาน  วางแผน การ
ดำเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ 
ระยะเวลาที่ดำเนินการ ส่งมอบรายละเอียดให้
สำนักปลัด  
๒. เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓. เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
4. ฝ่ายวิเคราะห์โยบายและแผน สำนักปลัด
รวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของหน่วยงาน 
5. รายงานผู้บริหาร 
6. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 
 

๑ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบจัดทำแผน
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้ เสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การปฏิบัติงาน ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

1. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำข้อมูลตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใด
หรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน กรณี
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทำคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใด
ตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำคู่มือนั้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได ้

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๒. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

การให้บริการ ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำคู่มือ
สำหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการสำรวจ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งาน ที่ ให้ บ ริ ก า ร  รอ บ  ๖  เดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๔. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ  กองคลัง/งานพัสดุ 
 

๑. กองคลัง หรืองานพัสดุ ดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปี งบประมาณ  พ .ศ. ๒๕๖๖ และ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบ
ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละ
เดื อน ให้ ชั ด เจน และ เป็ น ปั จ จุ บั น ข้ อมู ล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหา
พัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิ ดชอบดำเนิ นการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้
เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบ
ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละ
เดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัด อบต. ๑. เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำรายงาน
ผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตรากำลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖ เดือน และจัดทำรายงานผลการ
ดำเนิ นการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่นภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒ . เจ้ าหน้ า ท่ี ผู้ รับผิ ดชอบจัดทำข้ อมู ล
รายงานผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ  และสรุป
สถิติแผนอัตรากำลัง การบรรจุแต่งต้ัง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าท่ีอบรม ในรอบ ๖ เดือน
ข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ครบทุกหลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน 
๒๕๖๕ 
๔. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕. ผู้บริหารกำกับ ติดตามให้ เจ้าหน้ า ท่ี
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด ำ เนิ น ก า ร ให้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและ
กำชับเจ้าหน้าท่ีเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การดำเนินการ    
เพ่ือป้องกันการทุจริต 
 
การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

 
 
 

หนว่ยตรวจสอบภายใน 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมี
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
๒. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ห รือกิ จกรรม /โครงการ ที่ ก ำหน ด ไว้ ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้อง
กับมาตรการที่กำหนดไว้ในการประเมินความ
เสี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต  ร อ บ  ๖  เดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะ
มีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓. ผู้บริหารกำกับติดตามให้ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต  
 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการวิเคราะห์
ผลการประเมิน  ITA ปี งบประมาณ  พ .ศ . 
๒ ๕ ๖ ๕  เพ่ื อก ำห น ดมาตรการ  กำห น ด
เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการ
ดำเนินการและการรายงานติดตามผล  
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานการ
ดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่กำหนด 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือ
กำหนดมาตรการ กำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการดำเนินการและการรายงาน
ติดตามผลภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานการ
ดำเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. ผู้บริหารกำกับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
กำหนดระยะเวลา 
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เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

 เขา้ถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่ งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่ อยู่ สำนักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่ วยงาน    
เบ อร์ โท รศั พ ท์ ผู้ บ ริ ห าร และ เจ้ าห น้ าที่  
Facebook หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิดชอบเสนอผู้ บริห าร
พิจารณาอนุมัติ งบประมาณในส่วนที่ต้อง
ดำเนินการ 
๓ . เจ้ าห น้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด ำ เนิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จำนวนช่ องทางการติ ดต่อหน่ วยงาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาส ละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และกำชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผล งานห รือข้ อมู ลที่ ส าธารณ ชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ำเสมอ 
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓. ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่
บุคคลภายนอกให้มากที่สุด 

๑ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิ ดชอบดำเนิ นการ
ป ระชาสั ม พั น ธ์ทุ กภ ารกิ จ งานอย่ า ง
สม่ำเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒ .  ผู้ บ ริ ห า ร ก ำ ชั บ ติ ด ต า ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
คำติชมหรือความคิด เห็น เกี่ ยวกับ การ
ดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้งสำนักงาน 
หรือช่องทางรับ ฟั งความคิด เห็ นบนหน้ า
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ 
เช่นเมื่อมีการให้บริการในภารกิจใดแล้วให้
ผู้ รับบ ริการป ระเมินความ พึ งพอใจแล ะ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เห็ น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

๑ . เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิ ดชอบดำเนิ นการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิด เห็ น ให้ บุ คคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ำเสมอ 
๒. ผู้บริหารกำชับติดตามให้มีช่องทางใน
การรับฟังความคิดเห็นหรือคำติชมในการ
ให้ บ ริก าร  และให้ เจ้ าหน้ าที่ ร ายงาน
ผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน 
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือไลน์
หน่วยงาน 
๒. รายงานผู้บริหารทราบในการดำเนินการ 
๓ . ป ระชาสั ม พัน ธ์ช่ อ งท างถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

๑. เจ้าหน้าที่รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน 
สำนักปลัด อบต. 

๑. จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอื่นๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่นทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน ทางโทรศัพท์ ทางไปรษณีย์  
๒. ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เจ้ า ห น้ า ท่ี ใน ห น่ ว ย ง า น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๑. เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้ บ ริห ารทราบถึงการประชาสัม พันธ์      
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 

 


