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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

(Integrity and transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา  อำเภอเมืองนครราชสีมา  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประเมินที ่มีจุดมุงหมายที ่จะกอใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาดาน

คุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐ โดยถือเปนการประเมินที่ครอบคลุมหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ 

ซึ่งเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 มีมติเห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุก

หนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด 

 สำหรับในการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการ ศึกษา

ทบทวนการประเมิน ITA ในหลายดาน เพื่อพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งดานรายละเอียดการประเมิน 

ดานเครื่องมือการประเมิน และดานวิธีการประเมิน นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบั

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment System : ITAS) ซึ ่งนอกจากจะสงผลใหการประเมิน ITA สามารถดำเนินการไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว ลดภาระของหนวยงานที่เกี่ยวของ และลดงบประมาณที่ใชในการดำเนินการแลว ยังสงผลใหหนวยงานที่

รับการประเมินไดรับทราบสถานการณดานคุณธรรมและความโปรงใสของตนเอง และสามารถนำผลการประเมิน

ไปสูการปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองไดอยางมปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

๏ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา  

อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัว

ศาลา ในภาพรวมไดคะแนนรอยละ 50.47 คะแนน หรือระดับผลการประเมิน ระดับ E โดยแยกคะแนนสูงสุดราย

ตัวชี้วัด ไดดงันี้ 

  1) ตัวชี้วัด การปฏิบัติหนาที่ 79.24 คะแนน 

 2) ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.68 คะแนน 

 3) ตัวชี้วัด การใชอำนาจ 74.09 คะแนน 

 4) ตัวชี้วัด การใชงบประมาณ 71.09 คะแนน 

 5) ตัวชี้วัด การใชทรัพยสินของราชการ 69.34 คะแนน 
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 6) ตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริต 68.81 คะแนน 

 7) ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน 67.08 คะแนน 

 8) ตัวชี้วัด การปรับปรงุการทำงาน 64.46 คะแนน 

 9) ตัวชี้วัด การเปดเผยขอมูล 33.75 คะแนน 

 10) ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต 6.25 คะแนน 
 

 จากผลการประเมินจะเห็นไดวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนสูงที่สุด คือ 79.24 คะแนน 

สวน ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต ไดคะแนนต่ำที่สุด คือ 6.25 คะแนน 
 

รายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นใน

หนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ

ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมา

ติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่

รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูใน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับ

การปฏิบัติหนาที่ และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตางๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน 

หรือประโยชนอื่นๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
 

I1 : บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ ตามประเด็นดงัตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 69.67 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 8.33% 76.39% 15.28% 69.21 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 6.94% 76.39% 16.67% 70.14 

I2 : บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอทั่วๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวเทาเทียม

กัน มากนอยเพียงใด 

74.26 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมา

ติดตอท่ัวๆ ไป กับผูมาตดิตอที่รูจกัเปนการสวนตัวเทาเทยีม

กัน มากนอยเพียงใด 

0.00% 6.94% 63.89% 29.17% 74.26 

I3 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มพีฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 66.69 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุงผลสำเรจ็ของงาน 0.00% 11.11% 70.83% 18.06% 69.18 

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 2.78% 12.50% 65.28% 19.44% 67.31 

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 1.39% 20.83% 63.89% 13.89% 63.57 
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I4 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเรียกรบัสิ่งดงัตอไปนี้ จากผูมาตดิตอ เพื่อแลกกับการปฏบัิตงิาน การอนมุัติ อนุญาต 

หรือใหบริการ หรือไม 

88.43 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงนิ 13.89% 86.11% 86.11 

ทรพัยสิน 6.94% 93.06% 93.06 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 13.89% 86.11% 86.11 

I5 : ในชวงเทศกาลหรือวาระสำคญัตางๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณ ีบุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิง่ดังตอไปนี้ 

นอกเหนือจากการรับโดยธรรมจรรยา หรือไม 

86.11 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

เงนิ 15.28% 84.72% 84.72 

ทรพัยสิน 11.11% 88.89% 88.89 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 15.28% 84.72% 84.72 

I6 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพนัธที่ดีและ

คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

90.28 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

เงนิ 8.33% 91.67% 91.67 

ทรพัยสิน 6.94% 93.06% 93.06 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 13.89% 86.11% 86.11 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตางๆ ของหนวยงาน

ของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและ

เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อ

ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายใน ในเรื่องตางๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือ

คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสให

บุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
 

I7 : ทานรูเก่ียวกบัแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 64.54 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

1.39% 15.28% 72.22% 11.11% 64.54 

I8 : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพยีงใด 70.08 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุมคา 2.78% 9.72% 61.11% 26.39% 70.54 

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ต้ังไว 0.00% 13.89% 63.89% 22.22% 69.61 

I9 : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 74.15 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว 

กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพยีงใด 

47.22% 34.72% 11.11% 6.94% 74.15 
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I10 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวสัดุอุปกรณ หรือคาเดนิทาง ฯลฯ  

มากนอยเพยีงใด 

84.36 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเบิกจายท่ีเปนเท็จ เชน 

คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

มากนอยเพียงใด 

59.72% 34.72% 4.17% 1.39% 84.36 

I11 : หนวยงานของทาน มีการจดัซื้อจัดจาง/การจดัหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพยีงใด 71.41 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใส ตรวจสอบได 5.56% 5.56% 58.33% 30.56% 71.47 

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 47.22% 29.17% 13.89% 9.72% 71.35 

I12 : หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มาก

นอยเพียงใด 

62.02 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม 4.17% 12.50% 63.89% 19.44% 66.38 

ทักทวง 5.56% 20.83% 58.33% 15.28% 61.24 

รองเรยีน 11.11% 18.06% 55.56% 15.28% 58.46 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของ

ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมิน ผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน

ตางๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุรสวนตัวของผู

บังคบั บัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบรหิารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมี

อำนาจ การซื้อขายตำแหนง หรือการเอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
 

I13 : ผูบังคบับัญชาของทาน มอบหมายงานแกทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 68.25 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มอบหมายงานแกทานอยางเปน

ธรรม มากนอยเพยีงใด 

1.39% 11.11% 69.44% 18.06% 68.25 

I14 : ทานไดรบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดบัคุณภาพของผลงาน มากนอยเพียงใด 61.69 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ

ของผลงาน มากนอยเพียงใด 

5.56% 20.83% 56.94% 16.67% 61.69 
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I15 : ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศกึษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม  

มากนอยเพยีงใด 

67.26 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

0.00% 19.44% 59.72% 20.83% 67.26 

I16 : ผูบังคบับัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 83.43 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารส่ังการใหทานทำธุระสวนตัว

ของผูบังคบับัญชา มากนอยเพียงใด 

58.33% 34.72% 5.56% 1.39% 83.43 

I17 : ผูบังคบับัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำในสิ่งที่ไมถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจรติ มากนอยเพียงใด 87.13 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารส่ังการใหทานทำในสิ่งที่ไม

ถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

65.28% 30.56% 4.17% 0.00% 87.13 

I18 : การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 76.75 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 52.78% 29.17% 9.72% 8.33% 75.53 

มีการซ้ือขายตำแหนง 59.72% 27.78% 8.33% 4.17% 81.08 

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 52.78% 25.00% 12.50% 9.72% 73.65 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ใน

ประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปให

ผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำ

แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึง

หนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
 

I19 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง  

มากนอยเพยีงใด 

81.06 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเอาทรพัยสินของ

ราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง 

มากนอยเพียงใด 

61.11% 23.61% 12.50% 2.78% 81.06 
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I20 : ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบตัิงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอย

เพียงใด 

64.99 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอย

เพียงใด 

2.78% 15.28% 66.67% 15.28% 64.99 

I21 : กรณีที่ตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบตัิงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

64.47 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

กรณีท่ีตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารขออนุญาตอยาง

ถูกตอง มากนอยเพยีงใด 

2.78% 20.83% 56.94% 19.44% 64.47 

I22 : บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนญุาตอยางถูกตอง จากหนวยงาน 

ของทาน มากนอยเพียงใด 

82.06 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารนำทรพัยสินของ

ราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จาก

หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

55.56% 37.50% 4.17% 2.78% 82.06 

I23 : ทานรูแนวปฏบิัตขิองหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 63.14 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช

ทรพัยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

0.00% 19.44% 72.22% 8.33% 63.14 

I24 : หนวยงานของทาน มีการกำกบัดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชน

สวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

60.32 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มกีารกำกับดูแลและตรวจสอบการใช

ทรพัยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใช

ประโยชนสวนตวั กลุม หรอืพวกพอง มากนอยเพียงใด 

5.56% 20.83% 61.11% 12.50% 60.32 
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 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของ

หนวยงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุด ในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน

จะตองทบทวนนโยบายที่เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกันและ

ปราบ ปรามการทุจริตของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสราง

ความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมี

กระบวนการเฝา ระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต 
 

I25 : ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกบัการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 72.32 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกบัการ

ตอตานการทุจรติ มากนอยเพยีงใด 

1.39% 16.67% 45.83% 36.11% 72.32 

I26 : หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 90.28 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทจุริตในหนวยงานใหมปีระสิทธภิาพ 91.67% 8.33% 91.67 

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 88.89% 11.11% 88.89 

I27 : ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรบัการแกไข มากนอยเพียงใด 64.46 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ปญหาการทุจรติในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข  

มากนอยเพียงใด 

1.39% 23.61% 55.56% 19.44% 64.46 

I28 : หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจรติในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 62.30 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เฝาระวังการทุจริต 6.94% 15.28% 56.94% 20.83% 64.03 

ตรวจสอบการทุจริต 6.94% 16.67% 54.17% 22.22% 64.01 

ลงโทษทางวินัย 12.50% 22.22% 41.67% 23.61% 58.86 

I29 : หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการ

ทำงาน เพื่อปองกันการทุจรติในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

64.93 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มกีารนำผลการตรวจสอบของฝาย

ตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุง

การทำงาน เพือ่ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

2.78% 20.83% 55.56% 20.83% 64.93 

 

 

 

 



8 

 

I30 : หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี ้อยางไร 58.58 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 5.56% 23.61% 59.72% 11.11% 58.92 

สามารถติดตามผลการรองเรยีนได 5.56% 22.22% 61.11% 11.11% 59.39 

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 6.94% 18.06% 63.89% 11.11% 59.88 

มั่นใจวาจะปลอดภยัและไมมีผลกระทบตอตนเอง 12.50% 18.06% 58.33% 11.11% 56.15 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลา

ที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให 

บริการของหนวยงาน แกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอน

ถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 

หรือประโยชนอื่นๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานใน

ภาพรวมของหนวยงาน ที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคล

หนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 
 

E1 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบติังาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 53.51 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 34.88% 60.47% 4.65% 56.67 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 53.49% 41.86% 4.65% 50.35 

E2 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบติังาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืนๆ อยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด 

53.51 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ปฏิบัติงาน/ใหบรกิาร

แกทาน กับผูมาตดิตออื่นๆ อยางเทาเทยีมกัน มากนอย

เพียงใด 

0.00% 44.19% 51.16% 4.65% 53.51 

E3 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ใหขอมูลเกี่ยวกบัการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือ

บิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

60.63 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ใหขอมูลเก่ียวกับการ

ดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบัง

หรอืบิดเบือนขอมูล มากนอยเพยีงใด 

0.00% 23.26% 72.09% 4.65% 60.63 
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E4 : ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานท่ีทานติดตอ รองขอใหจายหรือใหสิง่ดังตอไปน้ี เพื่อ 

แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงนิ 0.00% 100.00% 100.00 

ทรพัยสิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00 

E5 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 67.74 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนงึถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอย

เพียงใด 

0.00% 2.33% 93.02% 4.65% 67.74 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการ

ดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบรกิาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได

สวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนิน งาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยได

อยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน

หนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
 

E6 : การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 49.98 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 51.16% 46.51% 2.33% 50.37 

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 53.49% 44.19% 2.33% 49.58 

E7 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 66.98 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่

สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

0.00% 2.33% 95.35% 2.33% 66.98 

E8 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำตชิมหรือความคดิเห็นเกี่ยวกบัการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การ

ใหบริการ หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 

 

 

 

 

 



10 

 

E9 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสยัเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมขีอ

กังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

E10 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจรติของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรยีนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน

หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ

กระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

ย่ิงขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให

สอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้นแลว ยังควรใหความสำคัญ

กับการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
 

E10 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจรติของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรยีนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน

หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 

E11 : เจาหนาทีข่องหนวยงานที่ทานตดิตอ มีการปรบัปรงุคุณภาพการปฏิบตังิาน/การใหบริการใหดีขึ้น มากนอยเพยีงใด 58.28 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ มกีารปรับปรุงคณุภาพ

การปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพยีงใด 

0.00% 27.91% 69.77% 2.33% 58.28 

E12 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรบัปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนนิงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพยีงใด 61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวธิีการและข้ันตอน

การดำเนนิงาน/การใหบรกิารดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

E13 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนนิงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

หรือไม 

88.37 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 

88.37% 11.63% 88.37 
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E14 : หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดข้ึีน มากนอยเพียงใด 

52.74 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรบับริการ ผูมาตดิตอ 

หรอืผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

0.00% 44.19% 53.49% 2.33% 52.74 

E15 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรบัปรุงการดำเนนิงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพยีงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล

ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราย ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ

การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 

ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียน การทุจริต และการเปด

โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน แสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ

หนวยงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย (33 ขอมูล) ดังตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 โครงสราง ไมพบขอมูลโครงสรางองคกรของ อปท. 0.00 

O2 ขอมูลผูบริหาร  100.00 

O3 อำนาจหนาท่ี ไมพบขอมูล 0.00 

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน มีแตประกาศแผนฯ แตไมมรีายละเอียด 0.00 

O5 ขอมูลการติดตอ  100.00 

O6 กฎหมายที่เกีย่วของ ไมพบขอมูล 0.00 

ขาวประชาสัมพนัธ 

O7 ขาวประชาสัมพันธ  100.00 

การปฏิสัมพันธขอมูล 

O8 Q&A  100.00 

O9 Social Network ไมพบขอมูล 0.00 
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 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนการดำเนินงาน 

O10 แผนดำเนินงานประจำป ไมปรากฏแผนฯ ป 62 0.00 

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป 

รอบ 6 เดือน 

ไมปรากฏการติดตามฯ รอบ 6 เดอืน 0.00 

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป มีแตประกาศ แตไมมรีายละเอียด 0.00 

การปฏิบัติงาน 

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน ไมพบขอมูล มีแตคูมือบริการประชาชน 0.00 

การใหบริการ 

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ  100.00 

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ไมพบขอมูล 0.00 

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการ

ใหบริการ 

 100.00 

O17 E-Service ไมพบงาน E-Service 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนการใชจายงบประมาณประจำป 

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป ไมปรากฏของงบฯ ป 62 0.00 

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ

ประจำป รอบ 6 เดือน 

ไมมรีายงานการกำกับติดตามการใชจาย

งบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 

0.00 

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป ไมมรีายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 

61 

0.00 

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุ 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพสัดุ ไมพบขอมูล 0.00 

O22 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสด ุ

 100.00 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดรุาย

เดือน 

ไมพบขอมูล 0.00 

O24 รายงานผลการจดัซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุ

ประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไมพบขอมูล 0.00 
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

ไมพบกิจกรรมการดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรพัยากรบุคคล 

0.00 

O27 หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

 100.00 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต  100.00 

O31 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทจุริตประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น  100.00 

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  100.00 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล

ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราย ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริต

ของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่ง

การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไม

สามารถเกิดขึ้นได 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทจุริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย (15 ขอมูล) ดังตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เจตจำนงสจุริตของผูบริหาร 

O34 เจตจำนงสจุริตของผูบริหาร  100.00 

O35 การมีสวนรวมของผูบรหิาร ไมพบขอมูล 0.00 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต 

O36 การประเมินความเสีย่งการทุจรติประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ไมพบขอมูล 0.00 
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกัน

การทุจริตประจำป  

รอบ 6 เดือน 

ไมพบขอมูล 0.00 

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต

ประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต 

O42 มาตรการเผยแพรขอมลูตอสาธารณะ ไมพบขอมูล 0.00 

O43 มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสยี มีสวนรวม ไมพบขอมูล 0.00 

O44 มาตรการสงเสรมิความโปรงใสในการจัดซื้อจดัจาง ไมพบขอมูล 0.00 

O45 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

O46 มาตรการปองกันการรับสินบน ไมพบขอมูล 0.00 

O47 มาตรการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชน

สวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 

ไมพบขอมูล 0.00 

O48 มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินจิ ไมพบขอมูล 0.00 
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๏ การวิเคราะหผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 จากรายละเอียดผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา จะเห็นไดวา 

ดานการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

  ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนน 79.24 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 71.09 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 74.09 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสนิของราชการ ไดคะแนน 69.34 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน 68.81 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ มีคาสูงสุด เทากับ 79.24 และ

คะแนนของตัวชี้วัดดานการแกไขปญหาการทุจริต มีคาต่ำสุด เทากับ 68.81  

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ตองมี

แผนหรือมาตรการปองกันการทุจริตอยางมีคุณภาพ พรอมทั้งจัดทำมาตรการในการปองกันปญหาการทุจริตของ

หนวยงานใหชัดเจน และวางแนวทางในการสรางแรงจูงใจแกผูเฝาระวังการทุจริต รวมถึงตองนำขอเสนอแนะของ

บุคลากรทั้งภายในและภายนอก มาพัฒนาและปรับปรุงการทำงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลาให

ชัดเจนย่ิงขึ้น  

 

ดานการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

 ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน 67.08 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ไดคะแนน 75.68 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนน 64.46 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคาสูงสุด เทากับ 

75.68 และคะแนนของตัวชี้วัดดานการปรับปรุงระบบการทำงาน มีคาต่ำสุด เทากับ 64.46 

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ตองมี

มาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (One Stop Service) การใหบริการโดยใช

ระบบ IT และจะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  
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ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

 ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 33.75 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 6.25 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล มีคาสูงสุด เทากับ 33.75 และ

คะแนนของตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต มีคาต่ำสุด เทากับ 6.25 

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ในดาน

การปองกันการทุจริต ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาวาจะปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริตโปรงใส 

และเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล ควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริตประจำปใหชัดเจน และ

เผยแพรตอสาธารณะ พรอมทั้งใหกลุมองคกรชุมชน มีสวนรวมในการปองกันการทุจริตดวย 

 


