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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

(Integrity and transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา  อำเภอเมืองนครราชสีมา  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประเมินที ่มีจุดมุงหมายที ่จะกอใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาดาน

คุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐ โดยถือเปนการประเมินที่ครอบคลุมหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ 

ซึ่งเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 มีมติเห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุก

หนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด 

 สำหรับในการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการ ศึกษา

ทบทวนการประเมิน ITA ในหลายดาน เพื่อพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งดานรายละเอียดการประเมิน 

ดานเครื่องมือการประเมิน และดานวิธีการประเมิน นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรบั

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment System : ITAS) ซึ ่งนอกจากจะสงผลใหการประเมิน ITA สามารถดำเนินการไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว ลดภาระของหนวยงานที่เกี่ยวของ และลดงบประมาณที่ใชในการดำเนินการแลว ยังสงผลใหหนวยงานที่

รับการประเมินไดรับทราบสถานการณดานคุณธรรมและความโปรงใสของตนเอง และสามารถนำผลการประเมิน

ไปสูการปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองไดอยางมปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

๏ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา  

อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัว

ศาลา ในภาพรวมไดคะแนนรอยละ 50.47 คะแนน หรือระดับผลการประเมิน ระดับ E โดยแยกคะแนนสูงสุดราย

ตัวชี้วัด ไดดงันี้ 

  1) ตัวชี้วัด การปฏิบัติหนาที่ 79.24 คะแนน 

 2) ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.68 คะแนน 

 3) ตัวชี้วัด การใชอำนาจ 74.09 คะแนน 

 4) ตัวชี้วัด การใชงบประมาณ 71.09 คะแนน 

 5) ตัวชี้วัด การใชทรัพยสินของราชการ 69.34 คะแนน 
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 6) ตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริต 68.81 คะแนน 

 7) ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน 67.08 คะแนน 

 8) ตัวชี้วัด การปรับปรงุการทำงาน 64.46 คะแนน 

 9) ตัวชี้วัด การเปดเผยขอมูล 33.75 คะแนน 

 10) ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต 6.25 คะแนน 
 

 จากผลการประเมินจะเห็นไดวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนสูงที่สุด คือ 79.24 คะแนน 

สวน ตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต ไดคะแนนต่ำที่สุด คือ 6.25 คะแนน 
 

รายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นใน

หนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ

ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมา

ติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่

รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูใน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับ

การปฏิบัติหนาที่ และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตางๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน 

หรือประโยชนอื่นๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
 

I1 : บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ ตามประเด็นดงัตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 69.67 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 8.33% 76.39% 15.28% 69.21 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 6.94% 76.39% 16.67% 70.14 

I2 : บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอทั่วๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวเทาเทียม

กัน มากนอยเพียงใด 

74.26 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมา

ติดตอท่ัวๆ ไป กับผูมาตดิตอที่รูจกัเปนการสวนตัวเทาเทยีม

กัน มากนอยเพียงใด 

0.00% 6.94% 63.89% 29.17% 74.26 

I3 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มพีฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 66.69 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุงผลสำเรจ็ของงาน 0.00% 11.11% 70.83% 18.06% 69.18 

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 2.78% 12.50% 65.28% 19.44% 67.31 

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 1.39% 20.83% 63.89% 13.89% 63.57 
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I4 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเรียกรบัสิ่งดงัตอไปนี้ จากผูมาตดิตอ เพื่อแลกกับการปฏบัิตงิาน การอนมุัติ อนุญาต 

หรือใหบริการ หรือไม 

88.43 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงนิ 13.89% 86.11% 86.11 

ทรพัยสิน 6.94% 93.06% 93.06 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 13.89% 86.11% 86.11 

I5 : ในชวงเทศกาลหรือวาระสำคญัตางๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณ ีบุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิง่ดังตอไปนี้ 

นอกเหนือจากการรับโดยธรรมจรรยา หรือไม 

86.11 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

เงนิ 15.28% 84.72% 84.72 

ทรพัยสิน 11.11% 88.89% 88.89 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 15.28% 84.72% 84.72 

I6 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพนัธที่ดีและ

คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

90.28 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

เงนิ 8.33% 91.67% 91.67 

ทรพัยสิน 6.94% 93.06% 93.06 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 13.89% 86.11% 86.11 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตางๆ ของหนวยงาน

ของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและ

เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อ

ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายใน ในเรื่องตางๆ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือ

คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสให

บุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
 

I7 : ทานรูเก่ียวกบัแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 64.54 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

1.39% 15.28% 72.22% 11.11% 64.54 

I8 : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพยีงใด 70.08 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุมคา 2.78% 9.72% 61.11% 26.39% 70.54 

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ต้ังไว 0.00% 13.89% 63.89% 22.22% 69.61 

I9 : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 74.15 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว 

กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพยีงใด 

47.22% 34.72% 11.11% 6.94% 74.15 
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I10 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวสัดุอุปกรณ หรือคาเดนิทาง ฯลฯ  

มากนอยเพยีงใด 

84.36 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเบิกจายท่ีเปนเท็จ เชน 

คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

มากนอยเพียงใด 

59.72% 34.72% 4.17% 1.39% 84.36 

I11 : หนวยงานของทาน มีการจดัซื้อจัดจาง/การจดัหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพยีงใด 71.41 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใส ตรวจสอบได 5.56% 5.56% 58.33% 30.56% 71.47 

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 47.22% 29.17% 13.89% 9.72% 71.35 

I12 : หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มาก

นอยเพียงใด 

62.02 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม 4.17% 12.50% 63.89% 19.44% 66.38 

ทักทวง 5.56% 20.83% 58.33% 15.28% 61.24 

รองเรยีน 11.11% 18.06% 55.56% 15.28% 58.46 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของ

ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมิน ผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน

ตางๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุรสวนตัวของผู

บังคบั บัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบรหิารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมี

อำนาจ การซื้อขายตำแหนง หรือการเอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
 

I13 : ผูบังคบับัญชาของทาน มอบหมายงานแกทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 68.25 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มอบหมายงานแกทานอยางเปน

ธรรม มากนอยเพยีงใด 

1.39% 11.11% 69.44% 18.06% 68.25 

I14 : ทานไดรบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดบัคุณภาพของผลงาน มากนอยเพียงใด 61.69 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ

ของผลงาน มากนอยเพียงใด 

5.56% 20.83% 56.94% 16.67% 61.69 
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I15 : ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศกึษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม  

มากนอยเพยีงใด 

67.26 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

0.00% 19.44% 59.72% 20.83% 67.26 

I16 : ผูบังคบับัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 83.43 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารส่ังการใหทานทำธุระสวนตัว

ของผูบังคบับัญชา มากนอยเพียงใด 

58.33% 34.72% 5.56% 1.39% 83.43 

I17 : ผูบังคบับัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำในสิ่งที่ไมถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจรติ มากนอยเพียงใด 87.13 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มกีารส่ังการใหทานทำในสิ่งที่ไม

ถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

65.28% 30.56% 4.17% 0.00% 87.13 

I18 : การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 76.75 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 52.78% 29.17% 9.72% 8.33% 75.53 

มีการซ้ือขายตำแหนง 59.72% 27.78% 8.33% 4.17% 81.08 

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 52.78% 25.00% 12.50% 9.72% 73.65 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ใน

ประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปให

ผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำ

แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึง

หนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
 

I19 : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง  

มากนอยเพยีงใด 

81.06 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารเอาทรพัยสินของ

ราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง 

มากนอยเพียงใด 

61.11% 23.61% 12.50% 2.78% 81.06 
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I20 : ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบตัิงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอย

เพียงใด 

64.99 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอย

เพียงใด 

2.78% 15.28% 66.67% 15.28% 64.99 

I21 : กรณีที่ตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบตัิงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

64.47 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

กรณีท่ีตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารขออนุญาตอยาง

ถูกตอง มากนอยเพยีงใด 

2.78% 20.83% 56.94% 19.44% 64.47 

I22 : บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนญุาตอยางถูกตอง จากหนวยงาน 

ของทาน มากนอยเพียงใด 

82.06 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารนำทรพัยสินของ

ราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จาก

หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

55.56% 37.50% 4.17% 2.78% 82.06 

I23 : ทานรูแนวปฏบิัตขิองหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 63.14 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช

ทรพัยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

0.00% 19.44% 72.22% 8.33% 63.14 

I24 : หนวยงานของทาน มีการกำกบัดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชน

สวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

60.32 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มกีารกำกับดูแลและตรวจสอบการใช

ทรพัยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใช

ประโยชนสวนตวั กลุม หรอืพวกพอง มากนอยเพียงใด 

5.56% 20.83% 61.11% 12.50% 60.32 
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 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของ

หนวยงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุด ในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน

จะตองทบทวนนโยบายที่เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกันและ

ปราบ ปรามการทุจริตของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสราง

ความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมี

กระบวนการเฝา ระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต 
 

I25 : ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกบัการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 72.32 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกบัการ

ตอตานการทุจรติ มากนอยเพยีงใด 

1.39% 16.67% 45.83% 36.11% 72.32 

I26 : หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 90.28 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทจุริตในหนวยงานใหมปีระสิทธภิาพ 91.67% 8.33% 91.67 

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 88.89% 11.11% 88.89 

I27 : ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรบัการแกไข มากนอยเพียงใด 64.46 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

ปญหาการทุจรติในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข  

มากนอยเพียงใด 

1.39% 23.61% 55.56% 19.44% 64.46 

I28 : หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจรติในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 62.30 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เฝาระวังการทุจริต 6.94% 15.28% 56.94% 20.83% 64.03 

ตรวจสอบการทุจริต 6.94% 16.67% 54.17% 22.22% 64.01 

ลงโทษทางวินัย 12.50% 22.22% 41.67% 23.61% 58.86 

I29 : หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการ

ทำงาน เพื่อปองกันการทุจรติในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

64.93 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มกีารนำผลการตรวจสอบของฝาย

ตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุง

การทำงาน เพือ่ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

2.78% 20.83% 55.56% 20.83% 64.93 
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I30 : หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี ้อยางไร 58.58 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 5.56% 23.61% 59.72% 11.11% 58.92 

สามารถติดตามผลการรองเรยีนได 5.56% 22.22% 61.11% 11.11% 59.39 

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 6.94% 18.06% 63.89% 11.11% 59.88 

มั่นใจวาจะปลอดภยัและไมมีผลกระทบตอตนเอง 12.50% 18.06% 58.33% 11.11% 56.15 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลา

ที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให 

บริการของหนวยงาน แกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอน

ถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 

หรือประโยชนอื่นๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานใน

ภาพรวมของหนวยงาน ที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคล

หนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 
 

E1 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบติังาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 53.51 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 34.88% 60.47% 4.65% 56.67 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 53.49% 41.86% 4.65% 50.35 

E2 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบติังาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืนๆ อยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด 

53.51 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ปฏิบัติงาน/ใหบรกิาร

แกทาน กับผูมาตดิตออื่นๆ อยางเทาเทยีมกัน มากนอย

เพียงใด 

0.00% 44.19% 51.16% 4.65% 53.51 

E3 : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ใหขอมูลเกี่ยวกบัการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือ

บิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

60.63 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ ใหขอมูลเก่ียวกับการ

ดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบัง

หรอืบิดเบือนขอมูล มากนอยเพยีงใด 

0.00% 23.26% 72.09% 4.65% 60.63 
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E4 : ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานท่ีทานติดตอ รองขอใหจายหรือใหสิง่ดังตอไปน้ี เพื่อ 

แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงนิ 0.00% 100.00% 100.00 

ทรพัยสิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรบัความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00 

E5 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 67.74 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนงึถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอย

เพียงใด 

0.00% 2.33% 93.02% 4.65% 67.74 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการ

ดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบรกิาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได

สวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนิน งาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยได

อยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน

หนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
 

E6 : การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 49.98 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 51.16% 46.51% 2.33% 50.37 

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 53.49% 44.19% 2.33% 49.58 

E7 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 66.98 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่

สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

0.00% 2.33% 95.35% 2.33% 66.98 

E8 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำตชิมหรือความคดิเห็นเกี่ยวกบัการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การ

ใหบริการ หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 
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E9 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสยัเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมขีอ

กังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

E10 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจรติของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรยีนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน

หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ

การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ

กระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

ย่ิงขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให

สอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้นแลว ยังควรใหความสำคัญ

กับการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
 

E10 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจรติของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรยีนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน

หรอืไม 

100.00% 0.00% 100.00 

E11 : เจาหนาทีข่องหนวยงานที่ทานตดิตอ มีการปรบัปรงุคุณภาพการปฏิบตังิาน/การใหบริการใหดีขึ้น มากนอยเพยีงใด 58.28 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานตดิตอ มกีารปรับปรุงคณุภาพ

การปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพยีงใด 

0.00% 27.91% 69.77% 2.33% 58.28 

E12 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรบัปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนนิงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพยีงใด 61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวธิีการและข้ันตอน

การดำเนนิงาน/การใหบรกิารดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

E13 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนนิงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

หรือไม 

88.37 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมมี คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 

88.37% 11.63% 88.37 
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E14 : หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดข้ึีน มากนอยเพียงใด 

52.74 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรบับริการ ผูมาตดิตอ 

หรอืผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

0.00% 44.19% 53.49% 2.33% 52.74 

E15 : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรบัปรุงการดำเนนิงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 61.44 

หัวขอการประเมิน 
นอยที่สุดหรอื 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด คะแนน 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพยีงใด 

0.00% 18.60% 79.07% 2.33% 61.44 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล

ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราย ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ

การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 

ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียน การทุจริต และการเปด

โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน แสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ

หนวยงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย (33 ขอมูล) ดังตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 โครงสราง ไมพบขอมูลโครงสรางองคกรของ อปท. 0.00 

O2 ขอมูลผูบริหาร  100.00 

O3 อำนาจหนาท่ี ไมพบขอมูล 0.00 

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน มีแตประกาศแผนฯ แตไมมรีายละเอียด 0.00 

O5 ขอมูลการติดตอ  100.00 

O6 กฎหมายที่เกีย่วของ ไมพบขอมูล 0.00 

ขาวประชาสัมพนัธ 

O7 ขาวประชาสัมพันธ  100.00 

การปฏิสัมพันธขอมูล 

O8 Q&A  100.00 

O9 Social Network ไมพบขอมูล 0.00 
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 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนการดำเนินงาน 

O10 แผนดำเนินงานประจำป ไมปรากฏแผนฯ ป 62 0.00 

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป 

รอบ 6 เดือน 

ไมปรากฏการติดตามฯ รอบ 6 เดอืน 0.00 

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป มีแตประกาศ แตไมมรีายละเอียด 0.00 

การปฏิบัติงาน 

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน ไมพบขอมูล มีแตคูมือบริการประชาชน 0.00 

การใหบริการ 

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ  100.00 

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ไมพบขอมูล 0.00 

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการ

ใหบริการ 

 100.00 

O17 E-Service ไมพบงาน E-Service 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนการใชจายงบประมาณประจำป 

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป ไมปรากฏของงบฯ ป 62 0.00 

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ

ประจำป รอบ 6 เดือน 

ไมมรีายงานการกำกับติดตามการใชจาย

งบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 

0.00 

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป ไมมรีายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 

61 

0.00 

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุ 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพสัดุ ไมพบขอมูล 0.00 

O22 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสด ุ

 100.00 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดรุาย

เดือน 

ไมพบขอมูล 0.00 

O24 รายงานผลการจดัซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุ

ประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไมพบขอมูล 0.00 
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

ไมพบกิจกรรมการดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรพัยากรบุคคล 

0.00 

O27 หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

 100.00 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต  100.00 

O31 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทจุริตประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น  100.00 

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  100.00 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล

ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราย ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริต

ของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่ง

การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไม

สามารถเกิดขึ้นได 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทจุริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย (15 ขอมูล) ดังตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เจตจำนงสจุริตของผูบริหาร 

O34 เจตจำนงสจุริตของผูบริหาร  100.00 

O35 การมีสวนรวมของผูบรหิาร ไมพบขอมูล 0.00 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต 

O36 การประเมินความเสีย่งการทุจรติประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ไมพบขอมูล 0.00 
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป ไมพบขอมูล 0.00 

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกัน

การทุจริตประจำป  

รอบ 6 เดือน 

ไมพบขอมูล 0.00 

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต

ประจำป 

ไมพบขอมูล 0.00 

 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต 

O42 มาตรการเผยแพรขอมลูตอสาธารณะ ไมพบขอมูล 0.00 

O43 มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสยี มีสวนรวม ไมพบขอมูล 0.00 

O44 มาตรการสงเสรมิความโปรงใสในการจัดซื้อจดัจาง ไมพบขอมูล 0.00 

O45 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต ไมพบขอมูล 0.00 

O46 มาตรการปองกันการรับสินบน ไมพบขอมูล 0.00 

O47 มาตรการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชน

สวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 

ไมพบขอมูล 0.00 

O48 มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินจิ ไมพบขอมูล 0.00 
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๏ การวิเคราะหผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 จากรายละเอียดผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา จะเห็นไดวา 

ดานการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

  ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนน 79.24 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 71.09 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 74.09 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสนิของราชการ ไดคะแนน 69.34 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน 68.81 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ มีคาสูงสุด เทากับ 79.24 และ

คะแนนของตัวชี้วัดดานการแกไขปญหาการทุจริต มีคาต่ำสุด เทากับ 68.81  

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ตองมี

แผนหรือมาตรการปองกันการทุจริตอยางมีคุณภาพ พรอมทั้งจัดทำมาตรการในการปองกันปญหาการทุจริตของ

หนวยงานใหชัดเจน และวางแนวทางในการสรางแรงจูงใจแกผูเฝาระวังการทุจริต รวมถึงตองนำขอเสนอแนะของ

บุคลากรทั้งภายในและภายนอก มาพัฒนาและปรับปรุงการทำงานขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลาให

ชัดเจนย่ิงขึ้น  

 

ดานการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

 ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนน 67.08 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ไดคะแนน 75.68 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนน 64.46 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคาสูงสุด เทากับ 

75.68 และคะแนนของตัวชี้วัดดานการปรับปรุงระบบการทำงาน มีคาต่ำสุด เทากับ 64.46 

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ตองมี

มาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (One Stop Service) การใหบริการโดยใช

ระบบ IT และจะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  

 

 

 



16 

 

ดานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

 ประเมินจากตัวชี้วัดท่ี 

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 33.75 คะแนน 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 6.25 คะแนน 

 โดยผลการประเมินในดานนี้ คะแนนของตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล มีคาสูงสุด เทากับ 33.75 และ

คะแนนของตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต มีคาต่ำสุด เทากับ 6.25 

 สิ่งที่องคการบริหารสวนตำบลหนองบัวศาลา ควรจะตองดำเนินการปรับปรุงการทำงานตอไปคือ ในดาน

การปองกันการทุจริต ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาวาจะปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริตโปรงใส 

และเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล ควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริตประจำปใหชัดเจน และ

เผยแพรตอสาธารณะ พรอมทั้งใหกลุมองคกรชุมชน มีสวนรวมในการปองกันการทุจริตดวย 

 


